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Sparkassen-Versicherung Sachsen
— Die einzige sachsische Versicherung —

9. Juni 2010 — Besuch allfinanztest.de GmbH in Zwickau
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2. Unser Leistungsangebot

3. Vorteile fur Sie durch unseren Service
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Versicherung in Sachsen

Grundung der Sparkassen-Versicherung Sachsen

- Mit Grindung der Sparkassen-Versicherung Sachsen und Aufnahme des
Geschaftsbetriebs am 1. Oktober 1992 wird eine alte Tradition fortgesetzt.

« Unter dem Dach der S.V. Holding AG arbeiten die

- Sparkassen-Versicherung Sachsen Allgemeine Versicherung AG
- Sparkassen-Versicherung Sachsen Lebensversicherung AG

- Die Sparkassen-Versicherung Sachsen ist der einzige Versicherer mit Sitz der
Hauptverwaltung in Sachsen.

« Hauptgeschaftsgebiet ist der Freistaat Sachsen
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Eigentumer- und Konzernstruktur

Bayern-Versicherung Sv
Lebensversicherung AG SparkassenVersicherung
45,0% 55,0%
BSO

Beteiligungsgesellschaft mbH

49,0%
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Sparkassen des
Freistaates Sachsen

100%

Beteiligungsgesellschaft der
Sparkassen des Freistaates
Sachsen mbH

51,0%

S.V. Holding AG

99,8%

Sparkassen-Versicherung Sachsen 0,2%

Lebensversicherung AG

100%

Sparkassen-Versicherung Sachsen

Allgemeine Versicherung AG
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SV Sachsen - Teil der offentlichen Versicherer
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Die SV Sachsen gehort zur Gruppe der offentlichen Versicherer und zur Sparkassen-
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SV Sachsen - Teil der offentlichen Versicherer Sachsen

- Eine Gruppe mit Marktmacht -

Marktanteil gesamt in %
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Beitragsentwicklung SV Sachsen Sachsen

gebuchte Beitrage in Mio. EUR - Gesamtgeschéft
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Vertragsentwicklung SV Sachsen

Anzahl Vertrage in Tsd. - Gesamtgeschaft
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Beitragsentwicklung SV Sachsen

gebuchte Beitrage in Mio. EUR — Maklergeschaft

@
s WSparkassen
Versicherung

Sachsen

40,0

35,0

30,0

25,0

20,0

15,0

10,0

5,0

0,0

36,7
in Mio. EUR
34,3 33,2
25,7
24,0
23,2 20,2
12,6
13,2 11,1 12,7 13,0
2006 2007 2008 2009
HUS Kfz

Unternehmensprasentation | 9



@
s WSparkassen
Versicherung

Sachsen

Die Sparkassen-Versicherung Sachsen

1. Die Sparkassen-Versicherung Sachsen

2. Unser Leistungsangebot

3. Vorteile fur Sie durch unseren Service

Unternehmensprasentation | 10



o
s WSparkassen
Versicherung

Sachsen

Das Leistungsangebot

» Alle Produkte des privaten Versicherungsbedarfs

» Spezialist durch innovative und individuelle Gewerbekonzepte

e Intelligente Netzwerke flr Spezialkonzepte
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Das Leistungsangebot

 Das Leistungsspektrum fur gewerbliche Risiken
* gewerbliche und industrielle Sachversicherungen

* Versicherungen far GrofBrisiken im Rahmen der
Zeichnungsgemeinschaft VGG

» Spezialkonzepte fur klein und mittlere Betriebe
* Betriebsunterbrechungs-Versicherungen

* Betriebshaftpflicht-Versicherungen

» Kfz-Flotten-/ Kfz-Kleinflottenmodelle

... weil sich auch lhr Unternehmen

® AUtOhaUS‘POHCen Stillstand nicht leisten kann

« Wohnungswirtschaft

« Hausverwalterkonzepte

« Alle Durchfihrungswege der betrieblichen Altersvorsorge.
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Struktur der VGG Underwriting Service GmbH

VGG

Underwriting Service

Gesellschafter: SV 51 %
VKB 49 %
Sitz der Gesellschaft: Munchen
Geschaftsfiihrung: GF ' GF
Schwiebode : Huppatz
' (Sprecher)

Team Stuttgart

Team Munchen

Ltr. Underwriting: Wagner
Underwriting: Sach
TV
Transport
Haftpflicht

CombiRisk

Menzel
Sach
TV
Transport
Haftpflicht

CombiRisk
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VGG

Praktische Auswirkung in der Zusammenarbeit Underwriting Service

Die GmbH spricht ,mit einer Stimme* fUr die Risikotrager im VGG-Segment:
m in der Preisgestaltung

m in der Verhandlung von grundsatzlichen Wordings

m in Fragen der Underwriting-Standards

m in der fachlichen Betreuung der Geschaftspartner

m  mit abgestimmten Zeichnungsrichtlinien

m und gewahrleistet professionelles Underwriting
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VGG

Vereinfachter Geschaftsprozess Underwriting Underwriting Service

Kunde / Makler / firmenverbundener Vermittler / Agentur

Angebot

VGG

Underwriting Service

VGG bestehend aus Risikotrager

Unternehmenspréasentation |
15



H
VGG: Innenverhaltnis VGG
Beteiligungsschliissel ab 2005 Underwriting Service

Jede Gesellschaft haftet gesamtschuldnerisch fiur den Anteil der VGG.
Alle Abrechnungen erfolgen nur mit dem einbringenden Risikotrager.

Unternehmen Anteil Anteile Anteil

Sach TV/TR Haft

°
swsparkassen SV SparkassenVersicherung Gebaudeversicherung AG

; ) ) °
Versicherung 1 (SV) 44% 47% 38%
VER|SICHER|UNGS  Bayerische Landesbrandversicherung AG ° ° o
KAMMER Minchen (BP) 44% 44% 38%
s Finanzgruppe
@ FEUERSOZIETAT Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG ° o o
Berin (BF) 6% 6% 8%
SAARLAND I Saarland Feuerversicherung AG
Gosicorngen & Saarericken SR 3% 3% 8%
L
5[ V/SPARKASSEN-  Sparkassen-Versicherung Sachsen Allgemeine
SAehsE o Versicherung AG (SP) 3% 0% 8%

Dresden
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Bestandsbeitrag / Anzahl der Kunden
des VGG Portfolio Stand 12.2009
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Testurteile und Gutesiegel
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Testurteile unabhangiger Experten bestatigen die Qualitat des Produktangebot
und die Leistungsfahigkeit der Sparkassen-Versicherung Sachsen

STIFTUNG WARENTEST

SEHR GUT

Einer der besten Anbieter beim Test
von 47 Berufsunféhigkeitsversicherungen

Finanztest

8/2004

STIFTUNG WARENTEST

SEHR GUT

e T W2 et
e s me BeruPauyf g kiimeardch emirsg
ik edtrer Rsfbeleboseerschuryrg

&

bz est

www.finanztest.de

7/2007

KUBUS

2008

S B SEHR GUT
EICITENE (1,1)
Fir Top-BUZ. Im Test

Kundenurteil
82 Angebote fur eine - .-.
Berufsunfahigkeits-
Zusatzversicherung

Schadenabwicklung Kfz-Kasko
SEHR GUT

Ausgabe
7/2009

DQS-Gltesiegel fir
gepriiftes
Produktmanagement

Wirtschafts
B Woche ®

* %k kK

Sparkassen-Versicherung Sachsen:
Eine der besten Lebensversicherungen

Quelle: Capital, Ausgabe 16/2004, 5. 38 ff.

Quelle: Ausgabe 45/2008, 5. 138 fi.

MORGEN,
€’)MORGEN

* %k k&

liberdurchschnittlich

fiir die
Sparkassen-Versicherung Sachsen

Lebensversicherung AG

Stand: 10/2005 giiltig bis 09/2006

Unternehmens - Rating’

map-report
sehr gut

Sparkassen-Versicherung Sachsen
im Rating deutscher Lebens-
versicherer zu Bilanz-, Service-
und Vertragsdaten.
(September 2008)
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Das zertifizierte Schadenmanagement nach ISO 9001

- Das Management zur Schadenregulierung ist nach ISO 9001 zertifiziert.

« Alle Prozesse zur Schadenregulierung sind am Bedarf des Kunden
ausgerichtet.

« Die Prozessorganisation gewahrleistet, dass Fehler und Mangel in der
Schadenregulierung schnell erkannt und beseitigt werden kénnen.

«  Durch moderne Formen der Schadenregulierung wie Werkstattservice und
aktivem Schadenmanagement im Sachversicherungsbereich erhalten die
Versicherten unmittelbare Unterstltzung bei der Schadenbeseitigung.

n:. fertifiziertes

Schadenmanagement

MISZERT

Unternehmensprasentation | 19



o
5 WSparkassen
Versicherung

Aktuell Tornado am 24.05.2010 Sachsen

* 400 Schadenmeldungen in 24 Stunden

« die Sparkassen-Versicherung Sachsen war direkt mit ihren Spezialisten vor Ort

« Schadenregulierung nach Tornado |auft auf Hochtouren

Umgestlrzte Baume, abgedeckte Dacher, beschadigte Fassaden, zerstorte Fenster, zertrimmerte Autos:

So grofB3 die Schaden auch sind, alle Betroffenen wollen sie zligig wieder beseitigen und schnell wissen, was
ihre Versicherung bezahlt. Seit Pfingstdienstag arbeiten deshalb unsere Schadenregulierer, unterstitzt von
Gutachtern unseres Kooperationspartners Sachcontrol, in GroBenhain und der Umgebung auf Hochtouren.

Der Einsatz zahlt sich aus. ,Dass die Schaden an unserem Haus so schnell begutachtet werden, hatte ich nicht
gedacht®, lobt eine Kundin den Service.
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Die Sparkassen-Versicherung Sachsen

1. Die Sparkassen-Versicherung Sachsen

2. Unser Leistungsangebot

3. Vorteile fiir Sie durch unseren Service
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Vorteile fur Sie durch unseren Service

» Regionale Nahe, damit optimale lokale Prasenz
« Kompetenz hat einen Namen

 Personelle Unterstitzung durch unsere Spezialisten
(z.B. Brandschutz, Einbruch, Wertermittlung in der Gebaudeversicherung)

« Schnelle Angebotserstellung

 Zuverlassige und schnelle Schadenregulierung

* Hohe Kundenzufriedenheit

» Berechenbare und maklerorientierte Geschaftspolitik
 ,\Waffengleichheit” der Vertriebswege

Sie erreichen durch unseren Service Kosten- und Zeitersparnis !

Damit gewinnen Sie mit der Sparkassen-Versicherung Sachsen lhren
Ertragssteigerer !

Kurz gesagt: ,,Sachsisch, Praktisch, Gut !“
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Vorteile fur Sie durch unseren Service
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» Wir stellen Ihnen persdnliche Ansprechpartner mit Kompetenzen vor Ort:

Maklerbetreuung

Abteilungsdirektor/Bereichsleiter
Harald Rauscher

Telefon (03 51) 42 35 357

Fax (03 51) 42 35 9357

Mail harald.rauscher@sv-sachsen.de

Koordination/Assistenz

Kathrin Schone

Telefon (03 51) 42 35 268

Fax (03 51) 42 35 9268

Mail kathrin.schoene@sv-sachsen.de

Sachbearbeitung

Cornelia Bartmann

Telefon (03 51) 42 35 345

Fax (03 51) 42 35 9345

Mail cornelia.bartmann@sv-sachsen.de

Fachliche Unterstutzung

Abteilungsdirektor/Bereichsleiter
Uwe Bartmann

Telefon (03 51) 42 35 734

Fax (0351) 42359734

Mail uwe.bartmann@sv-sachsen.de

Haftpflicht/Unfall/Sach Haftpflicht/Unfall/Sach
Barbel Zack Martin Wieczorek
Telefon (03 51) 42 35 285 Telefon (03 51) 42 35 422

Fax (03 51) 42 35 9285 Fax (03 51) 42 35 9422
Mail baerbel.zack@sv-sachsen.de Mail martin.wieczorek@sv-sachsen.de
Kraftfahrt

Klaus Kreutzer

Telefon (0351) 42 35 238

Fax (03 51) 42 35 9238

Mail klaus.kreutzer@sv-sachsen.de

Spezialisten — Einsatzsteuerung durch Fachbereich

Sach-Industrie
Jurgen Kutter

Mail juergen.kutter@sv-sachsen.de

Allgemeine Haftpflicht
Rolf-Jorg Olesch

Mail rolf-joerg.olesch@sv-sachsen.de
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Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit lhnen.

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !
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